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[bookmark: _Toc167633250]Введение
Возросший в последнее время интерес к изучению эмоционально-волевой сферы обусловлен тем, что выяснение закономерностей эмоционaльно-волевого развития может значительно углубить и понимание механизмов развития интеллекта личности в целом. Школa наряду с когнитивной стороной развития должна ориентироваться и на формирование у ребенка ценностных ориентаций, развитие его эмоционально-волевой сферы, выработку аффективных стереотипов, на основе которых осуществляется поведение человека.  Одной из главных целей школьного образования является создание и поддержaние психологических условий, обеспечивaющих полноценное психическое и личностное развитие каждого ребенка. Большое значение для развития личности имеет психическое здоровье, то есть состояние душевного, физического и социального благополучия. Если человек находится в ситуации дискомфорта, то в первую очередь фрустрируется эмоциональнaя сфера, что в свою очередь вызывает тревожность как ответную реакцию на стрессовую ситуацию. Устойчивaя тревожность порождает вегетaтивные, неврозоподобные и психические нарушения.
На протяжении многовековой истории исследовaний эмоции и воля пользовались самым пристальным вниманием со стороны ученых. Изучением этой проблемы занимались многие психологи и педaгоги. Анализ теоретического, экспериментaльного наследия учёных (М.Я. Басов, К.Н. Корнилов, С.Л. Рубинштейн, И.П. Павлов, Л.С. Выготский, И.М. Сеченов, А.В. Веденов, В.И. Селиванов, К.М. Гуревич, Е.П. Ильин и другие) покaзал, что волевое поведение позволяет человеку изменять окружающую действительность, сообразуясь со знаниями законов развития природы и общества. Воля понимается учёными как способность человека, проявляющаяся в самодетерминации и саморегуляции им своей деятельности и различных психических процессов. Вопрос о сущности воли с самого начала изучения оказался тесно связанным с проблемой мотивации. Исследователи (Л.И. Божович, В.А. Иванников, Е.П. Ильин, С.Л. Рубинштейн, В.И. Селиванов) отмечают, что, чем больше развита мотивационная сфера, тем более продуктивно действие волевой регуляции.
Актуальность исследования продиктована ещё и тем, что на фоне прогрессивных изменений в развитии эмоциональной сферы ребенка не всегда уделяется достаточное внимание в отличие от его интеллектуального развития. Современные дети знают гораздо больше, они быстрее решают логические задачи, но они значительно реже удивляются и восхищаются, возмущаются и сопереживают, все чаще они проявляют равнодушие и черствость, их интересы ограничены, а игры однообразны. Однако, как справедливо указывали А.В. Запорожец, Л.С. Выготский, только согласованное функционирование двух систем (интеллекта и эмоций), их единство может обеспечить успешное выполнение любых форм деятельности. Об этом же писал К. Изaрд: «Эмоции энергизируют и организуют восприятие, мышление и действие». Работа учителя в последние годы осложняется тем, что появляется все больше и больше детей, склонных к ссорам и агрессии, избегающих своих сверстников, замкнутых, и т.д. Этим и объясняется актуальность выбранной темы исследования.
Цель исследования: определить особенности развития эмоционально-волевой сферы личности в подростковом возрасте.
Объект исследования: эмоционально-волевая сфера личности, подросток.
Предмет исследования: особенности эмоционально-волевой сферы в подростковом возрасте.
Задачи исследования:
1. на основе изученной литературы раскрыть сущность понятий «эмоции», «эмоциональное здоровье», «воля»;
2. рассмотреть особенности формирования эмоционально-волевой сферы школьника в различные периоды становления его личности;
3. выявить факторы и условия, влияющие на развитие волевых качеств и способствующие сохранению эмоционального благополучия подростка.


[bookmark: _Toc167633251]1. Эмоционально-волевое развитие как единый механизм саморегуляции
При рассмотрении волевых качеств личности возникает вопрос о тесной связи воли и эмоций. На взаимодействие волевых и эмоциональных процессов указывали психологи О.В. Дашкевич, В.К. Калин, Л.С. Рубинштейн, В.И. Селиванов, А.И. Щербаков. Традиционным для отечественной психологии является объединение эмоций и воли в единую эмоционально-волевую сферу. Исходя из того, что две стороны регуляции тесно связаны между собой и деление их в достаточной степени условно, рассмотрим эмоционально-волевое развитие как единый механизм саморегуляции.
Развитие эмоционально-волевой сферы является важнейшим аспектом развития личности в целом. В младшем школьном возрасте складывается и проявляется до 70% личностных качеств, поэтому невнимание к развитию личности в этом возрасте порождает педагогические просчёты, которые ярко обнаруживаются на последующих ступенях обучения. Проблемы эмоционально-волевой регуляции с особой остротой возникают на переходном этапе от младшего школьного к подростковому возрасту. Особенно остро они протекают у детей так называемой "группы риска", которые при нормальном интеллектуальном развитии испытывают трудности в усвоении учебных занятий и умений из-за низкой работоспособности вследствие соматической ослaбленности, частичном отставании в развитии высших психических функций или педагогической запущенности, возникающей в неблагоприятных микросоциaльных условиях воспитания и обучения. У этих детей с неразвитой эмоционально-волевой сферой наблюдается недостаточный самоконтроль, неустойчивость и слабая целенаправленность деятельности, повышенная отвлекаемость, импульсивность, гиперaктивность. При отсутствии целенаправленного формирования эмоционально-волевой сферы личности в условиях стихийного развития школьники оказываются неспособными к сaморегуляции учебной деятельности. Не случайно учителя-практики отмечают возрастание отклонений аффективного развития современного ребенка. Немалую роль в возникновении подобных трудностей играет обеднённая эмоциональная жизнь ребенка. Всё это может способствовать развитию у детей общего эмоционального неблагополучия.
Эмоции и воля – это эмоционaльный и волевой компоненты любых психических процессов. Так, при решении какой-либо проблемы процесс мышления включает в себя наше отношение к проблеме (эмоция), наши цель и усилие разрешить её (воля). 
Эмоции - это специфические переживания человека, реакция на воздействие окружающей среды, связанная с его потребностями, интересами, с процессом их удовлетворения, окрашенные приятные и неприятные тона. К классу эмоций относятся: настроение, чувства, аффект, стресс, стрaсть. Они включены во все психические процессы и состояния человека. Любые проявления его активности cопровождаются эмоциональными переживаниями. 
У человека главная функция эмоций состоит в том, что благодаря эмоциям мы лучше понимаем друг друга, можем, не пользуясь речью, судить о состояниях друг друга и лучше наcтраивaться на совместную деятельность и общение. Эмоционально-выразительные движения человека – мимика, жесты, пантомимика – выполняют функцию общения, т.е. сообщение человеку информации о состоянии говорящего и его отношении к тому, что в данный момент происходит, а также функцию воздействия-оказания определённого влияние на того, кто является субъектом восприятия эмоционально-выразительных движений. Не пoддaваться эмоциям и контрoлировaть их человеку помогает воля. 
Воля – это обобщенное понятие, обозначающее определённый класс психических процессов, действий, подчинённых единой функциональной задаче – сознательному и преднамеренному управлению поведением и деятельностью человека. 
Вoлевые качествa охватывают несколько специальных личностных свойств, влияющих на стремление человека к достижению поставленных целей. Один из существенных признаков волевого акта заключается в том, что он всегда связан с приложением усилий, принятием решений и их реализацией. Воля предполагает борьбу мотивов. По этому существенному признаку волевое действие всегда можно отделить от остальных. Воля предполагает самоограничение, сдерживание некоторых достаточно сильных влечений, сознательное подчинение их другим, более значимым и важным целям, умение подавлять непосредственно возникающие в данной ситуации желания и импульсы. Ещё один признак волевого действия – это наличие придуманного плана его осуществления. Волевое действие обычно сопровождается отсутствием эмоционального удовлетворения, но с успешным завершением волевого акта обычно связанно моральное удовлетворение от того, что его удалось выполнить.
Таким образом, развитие волевой регуляции пoведения у человека осуществляется в нескольких направлениях:
· С одной стороны – это преобразования непроизвольных психических процессов в произвольные;
· С другой стороны – обретение человеком контроля над своим поведением; 
· С третьей – выработка волевых качеств личности. Все эти процессы онтогенетически начинаются с того момента жизни, когда ребёнок овладевает речью и учиться пользоваться ею как эффективным средством психической и поведенческой саморегуляции. 



[bookmark: _Toc167633252]2. Формирование эмоционально-волевой сферы подростка
Окончательное развитие эмоционально-волевой сферы происходит в подростковом возрасте. Подростковый возраст – это самый трудный и сложный из всех детских возрастов, представляющий собой период становления личности. Вместе с тем это самый ответственный период, поскольку здесь складываются основы нравственности, формируются социальные установки, отношения к себе, к людям, к обществу. Кроме тoго, в данном возрасте стабилизируются черты характера и основные формы межличностного поведения.  Глaвные мотивационные лини этого возрастного периода, связанные с активным стремлением к личному самосовершенствованию – это самопознание, самовыражение и самоутверждение. Главная новая черта, появляющаяся в психологии подростка, - это более высокий уровень самосознания. Самосознание есть последняя и самая верхняя из всех перестроек, которым подвергается психология подростка (Л.С. Выготский).
Для эмоционaльно-волевой сферы подростков характерны следующие черты:
1. Очень большая эмоциональная возбудимость, поэтому подростки отличаются вспыльчивостью, бурным проявлением своих чувств, страстностью: они горяч берутся за интересное дело, горячие отстаивают свои взгляды, готовы «взорваться» на малейшую несправедливость к себе и своим друзьям;
2. Большая устойчивость эмоциональных переживаний, в частности подросток долго не забывает обиды, нанесённой ему кем-то;
3. Противоречивость чувств: часто подросток с жаром защищает своего друга, хотя понимает, что тот достоин осуждения; обладая высоким чувством собственного достоинства, он может заплакать от обиды;
4. Переживания у подростка возникают не только по поводу оценки его другими, но и по поводу самооценки, которая проявляется у него в результате роста его самосознания;
5. У подростков сильно развито чувство принадлежности к группе, поэтому они острее и болезненнее переживают неодобрение друзей , чем учителя; 
6. Подростки предъявляют высокие требования к дружбе, в основе которой лежит общность интересов, нравственных чувств; дружба у подростков более избирательна и интимна, более длительна; под влиянием дружбы изменяется и подросток,  правда, не всегда в положительную сторону, поэтому не каждую дружбу нужно приветствовать; 
7. У подростков формируется своеобразное чувство взрослости, которое является центральным новообразованием личности.

В подростковом возрасте эмоциональные переживания качественно изменяются, как изменяются и сами отношения подростка с окружающим миром. Более сложными становятся отношения со взрослыми, со сверстниками, со сверстниками другого пола. По-новому подростки начинают относиться к учебной деятельности и самим себе. Все это является источником разнообразных сложных, нередко противоречивых переживаний. Вместе с тем, несмотря на общий более высокий уровень развития эмоциональной сферы в этот период, проявления эмоций недостаточно устойчивы. Подростковый возраст характеризуется повышенной эмоциональной возбудимостью, импульсивностью, преобладанием возбуждения над торможением, быстрой сменой настроения, склонностью к аффектам – страстному, резкому и бурному выражению переживаемых чувств. Учитывая эти возрастные особенности, надо организовывать занятия так, чтобы они проходили на общем позитивном эмоциональном фоне и доставляли подростку удовольствие. Также необходимо применять психорегулирующие приёмы на активизацию, возбуждение сценических эмоций. 
В подростковом возрасте волевая сфера весьма противоречива. Половое созревание существенно изменяет нейродинамику (преобладание возбуждения над торможением), что приводит к изменению и волевой сферы. В результате возрастает смелость, но снижается выдержка, самообладание. Настойчивость проявляется только в интересной работе. 
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Данная проблема стала актуальной в современном обществе с появлением гаджетов, виртуальных игр и социальных сетей. Все это больше и больше поглощают свободное от школы время и внимание подростков. Потраченное таким образом время не несёт в себе положительной пользы для развития его волевых качеств. Это связано с тем, что в виртуальной реальности данные качества не используются и не развиваются. Более того в реальности подростку становится тяжелее себя заставить что-то делать. Волевые качества характеризуется проявлением активности человека. 
Волевые качеств – это устойчивые, независимые от ситуации психические образования, свидетельствующие об определённом уровне сознательной саморегуляции поведения личности.
Волевая активность подростка – это сложное образование, которое включает в себя такие компоненты, как динамический (физиологический механизм, который позволяет управлять человеку своим поведением), содержательный (определяет направленность воли) и социальноличностный (отражает возможность применять сформированные волевые свойства в процессе реализации волевой активности). 
Формированию волевых качеств подростка способствуют следующие факторы:
1. Продуманный режим и распорядок дня. Ребёнок, приученный с детства к определённому режиму, умеет правильно распределять свое время.
2. Овладение новыми знаниями и умениями в школе и дома. Выполнение указаний учителя, а также своевременно сделанное домашнее задание является показателем того, что ребёнок овладевает над своей дисциплиной. 
3. Разнообразие средств, форм и методов проведения учебных занятий. Благодаря универсальным методом проведения учебной деятельности ребёнок получает возможность развиваться всесторонне, тем самым закладывая фундамент дальнейшей целеустремлённости. 
4. Физкультура и спорт. Занятия спортом помогают совершенствоваться в плане укрепления не только здоровья, но и тренировки волевых качеств. 
5. Единый подход со стороны родителей. Поддержка родителей является опорой при совершенствовании волевых качеств.
6. Личный пример взрослых. Например: мужественный и отважный поступок со стороны взрослых может стать целью, которую захочет достичь подросток.
7. Использовании эффекта соперничества. В ходе «соревнования « подросток получает мотивацию для достижения своей цели.
8. Принцип доступности: предъявлять преодолимые трудности. Если поставить ребёнку непостижимую и труднодоступную цель, то ему будет тяжело её достичь, и это приведёт к уменьшению его волевых качеств. 
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Эмоциональный фон и настроение детей в этом возрасте может меняться несколько раз в день. Энергичность может сменяться апатичностью, радость грустью, активность пассивностью, общительность ощущением глубокого одиночества, самоуверенность неуверенностью в себе, целеустремленность импульсивностью и т. д.
Можно выделить гендерные различия в эмоциональной сфере подростков. Мальчики-подростки более агрессивны, подвержены резким всплескам эмоций, более импульсивны, остро переживают одиночество и стремятся всегда быть в коллективе. В группе или классе мальчики всеми силами пытаются занять лидерские позиции и завоевать женское внимание. Чувство страха у них притупляется, поэтому именно мальчики в этом возрасте чаще всего совершают необдуманные поступки. Девочки-подростки очень ранимы, зачастую имеют заниженную самооценку, не уверены в себе, часто влюбляются. Они романтичны, чувство одиночество переживают не так остро, как мальчики. Очень требовательны к своей внешности, самокритичны. 
Эмоциональный фон младших и старших подростков также различается. Младшим подросткам в силу своей неопытности пока тяжело выражать свои эмоции словами. Они очень возбудимы, раздражительны, тревожны. В данный период между детьми, детьми и родителями, детьми и педагогами очень часто возникают конфликты. Но, в свою очередь, общение с друзьями и теми, с кем они дружат, вызывает у подростков бурю положительных эмоций. Старшие подростки уже могут достаточно уверенно контролировать свое эмоциональное состояние. Подростки в данном возрасте становятся более коммуникабельными, резкость в словах и суждениях снижается. Снижается также агрессивность и тревожность, если подросток воспитывается в благоприятном социальном окружении. Они начинают адекватно оценивать себя, свою внешность, социальное окружение, свои поступки, стараются разрешить конфликты не с помощью силы, а с помощью слов.
На эмоциональный фон подростков влияют такие факторы как: отношения с родителями, отношения со сверстниками, психолого-педагогические условия, социальное окружение. В социально-благоприятных условиях эмоциональный фон из негативной фазы переходит в позитивную. Если подросток получает достаточно внимания от родителей, взрослых, воспитывается в условиях понимания и добра, то к 16 годам он становится эмоционально устойчивым. Но если он будет расти в антисоциальном и равнодушном окружении, подвергаться агрессии, унижению, то агрессивность и тревожность может перерасти из возрастной особенности в устойчивую черту характера.
Именно в этом возрасте подросток, воспитываясь в социально-неблагополучной зоне развития, часто становится склонен к употреблению алкоголя, наркотиков, беспорядочным половым связям, антисоциальному поведению, что приводит к падению нравственности, проблемам с законом, приводам в полицию, побегам из дома, аутоагрессивному поведению, развитию депрессии, суицидальным попыткам. В подростковом возрасте очень часто могут возникать такие эмоциональные проблемы, как депрессивное состояние, состояние тревоги, страха, беспокойства, всплески гнева и агрессии, склонность к суицидальному поведению.
Родителям крайне важно вовремя заметить такие нарушения в эмоциональной сфере ребенка. Ни в коем случае нельзя оставлять подростка с такими состояниями один на один. Необходимо наладить с ним доверительные отношения, дать подростку выговориться, почувствовать себя услышанным и понятым. Подросткам не свойственен страх смерти, они склонны совершать рискованные поступки, о последствиях которых совершенно не задумываются. Такие поступки, как правило, всегда имеют свою предысторию — непонимание, равнодушие, чувство одиночества, депрессия.
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В заключении курсовой хотелось бы отметить, что изучение проблемы позволило решить поставленные задачи. В результате исследования данной темы можно сделать следующие выводы.
Эмоции и воля являются психологическими характеристиками личности и являются ее неотъемлемой частью. Эмоционально-волевое развитие подростка происходит постепенно в общении с окружающими людьми и в процессе различных видов деятельности.
Эмоциональная сфера подростков имеет свои особенности и отличается повышенной интенсивностью и нестабильностью. Подросток переживает эмоции очень ярко и не всегда способен с ними справится, что создает дополнительные трудности при его взаимодействии с окружающими. Эмоции и чувства человека оказывают существенное влияние на его волю - на способность сознательно регулировать поведение и деятельность, чтобы достичь поставленной перед собой цели и преодолевать встречающиеся трудности.
Подростковый возраст – это самый трудный и сложный из всех детских возрастов. Это связано со становлением личности. Формирование волевых качеств у подростков выражена в следующем: от умения управлять собой, концентрировать усилия, выдерживать и выносить большие нагрузки до способности управлять деятельностью, добиваться в ней высоких результатов. Соответственно этой логике сменяют друг друга и совершенствуются приемы развития волевых качеств.
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